TIETOSUOJASELOSTE DIAKONIATYO

Rekisterinpitdja:

Ylojarven seurakunta, Kirkkotanhuantie 1, PL 2 33471 YlGjarvi
Puhelinnumero: 044 7868124

Sahkoposti: ylojarvi.seurakunta@evl.fi

Yhteyshenkil6:

Johtava diakoniatyontekija Eliisa Ala-Kuusisto puh. 044 7868 042, eliisa.ala-kuusisto@evl.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Mika Akkanen. PL 226, 33101 Tampere

puhelinnumero: 050 441 1567, tietosuojavastaava.tampere@evl.fi

Rekisterin nimi:

Diakonian asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1.f. artikla. Seurakunnan antaman diakonisen avun hallinnointi,
taloudellinen avustaminen ja henkilon kokonaistilanteen kartoittaminen. Oikeusperusteena ovat
merkityksellinen ja asianmukainen suhde rekisterdidyn ja rekisterin pitajan valilla, henkilon antama
suostumus henkilokohtaisten tietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa erityista tarkoitusta varten. Lisaksi
seurakunnallisen tyon toteuttaminen kirkkolain 4. luvun § 1-2 seka Kirkkojarjestyksen 3. luvun § 1-3 ja
luvun 4 & 3 mukaan.

Sahkoista diakonian asiakasrekisteria kdytetdan eri tehtdvien hoidossa: avustustarpeen selvittdmisessa,
taloudellisessa neuvonnassa, taloudellisessa ohjauksessa ja paatoksenteossa. Asiakasrekisteria kdytetaan
ryhmien ja leirien ja retkien jarjestamisessa, sekd pyynnosta tapahtuvan keskustelu ja sielunhoitotydn seka
terveyden- ja sairaanhoitotyon tukena. Jos asiakassuhteessa kasitelldadan myos terveystietoja, ndiden
tietojen kasittelyn oikeusperusteena on tietosuoja-asetuksen 9.2.h artiklan mukainen terveys- ja
sosiaalihuollollinen hoito.

Rekisterin henkiloryhmat ja tietosisalto

Diakonia avustukset:

*asiakkaan nimi, syntymaaika tai
henkil6tunnus

* yhteystiedot
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* ammatti

* avustusasiaan vaikuttavat

perhesuhdetiedot

* asiakkaan puolison tulot ja menot,

seka muut avustuksen kannalta tarvittavat tiedot

* tarvittaessa lupa arkaluonteisten tietojen

kasittelylle ja suostumus tietojen muualta hankkimiselle

* yhteistyotahot

Hengellinen tyo:

*asiakkaan suostumuksella nimi ja tarvittaessa yhteystiedot

*muut valttamattomat tiedot asiakkuuden keston ajan

Ryhmat, leirit, retket:

*osallistujien nimet ja yhteystiedot

*leirin/retken kannalta valttamattomat henkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin ja turvallisuuteen liittyvat
tiedot, esim. ruoka-aine allergiat

*avustajan tarve

Terveyden ja sairaanhoitotyo:

* potilaan nimi ja henkil6tunnus

* yhteystiedot ja hoidon toteutuksen kannalta tarvittavat tiedot

Tietoldhteet

Tiedot saadaan ensisijaisesti asiakkaalta itseltddn haastattelemalla, tai hdanen toimittamistaan asiakirjoista
hadnen suostumuksellaan. Asiakaan suostumuksella, valtakirjalla voidaan tarkistaa/hankkia tietoja muilta
viranomaisilta.

Tietojen luovutukset

Tietoja kdyttavat seurakunnan diakoniatydntekijat. Tiedot luovutetaan pyydettdessa asiakkaalle. Tietoja ei
luovuteta muille ilman asiakkaan suostumusta. Tiedot ovat tallentuneina asiakastietojarjestelmassa.



Asiakastietojen hallinnassa kdytettavan jarjestelman teknisen ympaériston yllapito on ulkoistettu
palveluntarjoajalle, jonka toiminta tayttaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset vaatimukset.

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tiedot ovat salassa pidettavia, Kirkkolain 25 luvun 8 §:ssa sdddetdan diakoniatyon ja sielunhoitoa koskevien
tietojen salassapidosta.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Kukin diakoniatyontekija vastaa siitd, etta salassa pidettava manuaalinen aineisto on lukitussa kaapissa.

On maaritelty, ketka ovat oikeutettuja kdayttamaan tietoja. Kayttdoikeudet annetaan tyontekijoille siina
laajuudessa, kuin kunkin tydtehtavat sen edellyttavat. Kayttooikeudet perustuvat henkilokohtaisiin
kayttajatunnuksiin ja salasanoihin ja niiden kayttoa valvotaan. Tietojen varmuuskopioinnista vastaa
Tampereen IT-aluekeskus ja osaltaan diakoniatyontekijat

HenkilGtietojen sdilytysaika

Tietoja sailytetdaan asiakkuuden keston ajan. Tiedot havitetdaan arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti,
ja tarvittaessa tietoja sailytetaan kirjanpidon vaatima aika.

Rekisterdidyn oikeudet

e oikeus saada padsy omiin henkil6tietoihinsa

e oikeus oikaista mahdolliset virheelliset henkilotiedot ja tarvittaessa tdydentaa puuteelliset
henkilotiedot

e oikeus vaatia vanhentuneiden tietojen poistamista

e oikeus peruuttaa suostumus, johon henkil6tietojen kasittely on perustunut

e oikeus siirtdaa henkilotiedot jarjestelmasta toiseen silloin kun kasittely perustuu suostumukseen,
sopimukseen ja kasittely on automatisoitua.

e oikeus saada ilmoitus tietoturvaloukkauksista

e oikeus tehda valitus henkilotiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity
katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta.
Tamaén oikeuden kayttdminen ei rajoita Kirkkolain (1054/1993) mukaisia muutoksenhakukeinoja.

e oikeus on henkilolla itsellaan, tai hanen huoltajallaan.

e Ylojarven seurakunnassa ei tehda automatisoituja paatoksia eika henkil6ita profiloida
henkilotietojen perusteella.

e rekisteroityjen oikeuksissa avustaa tietosuojavastaava

Tietojen kasittelyn oikeusperuste ja kayttotarkoitus voivat kuitenkin rajoittaa mahdollisuuttasi kdyttaa
edelld mainittuja oikeuksia.



Voit tehda oikeuksiesi kdyttamistd koskevan pyynnon asioimalla Yl6jarven seurakunnassa. Samalla saat
henkilokohtaista opastusta ja neuvoja oikeuksiesi kdyttamisesta. Asiointi on aina tehtava
henkilokohtaisesti, joten varauduthan todistamaan henkil6llisyytesi.

Kansallisen valvontaviranomaisen yhteystiedot

Tietosuojavaltuutetun toimisto
www.tietosuoja.fi

kdyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinnumero 029 56 66700

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Tarkistettu savutettavuuden osalta 8.3.2022
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